Chef d'équipe service technique

Objectif général:

Cette description de fonction constitue un document de référence basé sur I’analyse et la pondération des tdches a un niveau sectoriel. Elle peut é
correspondance a minimum 80% du contenu avec les tdches structurellement exercées par le travailleur (cf. principes d’attribution des fonctio

ACTIVITES

- Superviser une équipe technique

- Organiser, assurer le suivi et
participer a I'exécution des travaux
techniques

- Effectuer des taches
administratives en lien avec les
activités techniques

- Autres activités
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Superviser une équipe technique et suivre I'exécution des travaux (e ien, réparation et adaptation) afin
d'assurer le bon état des installations/batiments ainsi que la résolution de ob iques.

&i/leurs dans le respect du principe-clé de

TACHES

 Etablit la répartition du travail et le planning des collaborateurs de I'équipe technique
besoins (ex. permanence technique) et des priorités (ex. urgences);

* Organise des réunions d'équipe, donne des instructions et motive les collaborateurs;

e Controle les taches effectuées et veille a leur correction si nécessaire;
* Exécute des taches administratives concernant I'organisation de I’équip

els que aide-te€hniciens, peintres ou électriciens) en fonction des

maladie, demande de congé);

externes.

e Se concerte avec les collaborateurs de I'institution
appareillages, matériel ou infrastructures a réaliser/en c
e Assure les contacts avec des intervenants inter
techniques, effectuer des commandes ou assurer

installations techniques;
 Participe avec I'équipe technique a d

ien ou des adaptations des installations techniques (ex. sanitaires, menuiseries, cablages
réseau) et/ou a des projets techniques de

s chantiers de construction/rénovation).

e Controle les stocks et veille dis ilité ériél nécessaire a I'exécution des taches: demande, des prix pour des piéces de rechange et/ou des
nouveaux produits, comman :

e Etablit, tient a jour ou coase i s/documents techniques (ex. plan d’entretien, procédures, plans techniques).

* Participe aux activités/pr
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Chef d'équipe service technique

CRITERES

Connaissance et savoir-faire

¢ Connait les installations techniques et les batiments et connait le fonctionnement des outi
¢ A une connaissance pratique dans différents domaines techniques et connait les regles,
¢ A une connaissance pratique avancée dans une spécialisation technique;

» Est habile et a une vision technique globale pour aborder et résoudre les problemes;
* Connait les procédures internes relatives a la politique de gestion du personnel;

» Connait les procédures et le fonctionnement du service/de I'unité/du département;

* Sait travailler avec des applications informatiques nécessaires;

es procédt ité s'y rapportant;

¢ Période de familiarisation: 6 - 12 mois

Gestion d'équipe « Gestion d’équipe hiérarchique:
- Nombre = 1 a 13 unisite;
- Possede les aptitudes sociales nécessaires a la supervisi
- Posséde des aptitudes en planification et en orga

Communication ¢ Informe les parties concernées au sujet des trav,

Résolution de problémes * S’occupe des interventions techniques lor
¢ Fait des propositions au respon

effectue lui-méme des réparations;
tains problémes techniques;

Responsabilite e Détermine les priorités desita dquipe avec les parties concernées;

réparations apportées aux installations techniques sont de qualité et réalisées dans les délais fixés;

Facteurs d'environnement

7
mauvaises odeurs ou la poussiére;
égulierement déplacées;
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