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Algemeen doel: Ontwikkelen en uitbreiden van nieuwe en bestaande softwaretoepassingen en ondersteunen van de gebruikers teneinde aan
de behoeften van deze gebruikers en van de instelling te beantwoorden.

Deze functiebeschrijving is een basis referentiedocument over de analyse en de weging van de taken op sectoraal niveau. Zij mag aan de wer
minimum 80% overeenkomst van de inhoud met de structurele taken die uitgevoerd worden door de werknemer (zie de toewijzingsprincip

emers toegewezen worden, met respect voor het sleutelprincipe van
de IFIC functies).

ACTIVITEITEN TAKEN

- Ontwikkelen van de door de ¢ Ontvangt de vragen van de interne gebruikers via de hiérarchisch vera i de analist en bundelt gelijkaardige vragen van de verschillende
diensten en gebruikers diensten in de instelling;
aangevraagde softwaretoepassingen e Bespreekt de te ontwikkelen applicatie met de hiérarchisch verantwo. j ega’s in de dienst;
¢ Ontwikkelt de gevraagde applicatie in overleg met de analist en/o

- Ontwerpt de programmastructuur;
- Schrijft de toepassing uit in de gebruikelijke programme

- Verzekeren de implementatie van ¢ Schrijft een gebruikersinterface voor de ontwikkelde applicatie en m
de ontwikkelde applicaties » Test de nieuwe ontwikkelingen ondermeer op gebrujk8usi ijkhei ekert de implementatie ervan;

¢ Licht de ontwikkelde toepassingen toe en geeft uitleg
¢ Ondersteunt en vervangt de helpdeskmedewerkers in c
¢ Schrijft indien nodig een handleiding bij de i S oudt deze actueel.

- Opvolgen van de ontwikkelde
softwaretoepassingen men bij bestaande applicaties : stelt problemen vast in de ontwikkelde applicaties en gaat na
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CRITERIA

Kennis en kunde

¢ Heeft een globaal technische visie om problemen te benaderen en op te lossen;
¢ Bezit een grondige kennis van de verschillende diensten van de instelling;

e Inwerktijd: 6 tot 12 maanden

Leidinggeven ¢ Niet van toepassing.

unt verdedigen;
vragen en behoeften en bij het opvragen van bijkomende informatie.

Communicatie ¢ Kan duidelijk en objectief communiceren in groep en het eigen st
e Communiceert met de diverse diensten in de instelling bij het

Probleemoplossing e Lost de technische problemen op door gegevensverzameling;
¢ Vertaalt de vaktaal naar begrijpelijke taal voor de gebruikers.

Verantwoordelijkheid « Is nauwkeurig en punctueel;

e Ontwerpt informaticaprojecten in overleg met de hiéré e en voert ze uit.

Omgevingsfactoren e Werken aan een beeldscherm (>=80% ddeel van de functie.
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