Code
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Objectif général: Effectuer la vente de plats simples ainsi que I'entretien et la mise en ordre.du restaurant/cafétéria de l'institution
suivant les normes d’hygiéne afin de fournir un service de restauratio our les clients (patients/résidents,
personnel et/ou visiteurs).

Cette description de fonction constitue un document de référence basé sur I’analyse et la pondération des tdches a un niveau sectoriel. Elle peut étr:
correspondance a minimum 80% du contenu avec les tdches structurellement exercées par le travailleur (cf. principes d’attribution des fonctions IFIC).

urs dans le respect du principe-clé de

ACTIVITES TACHES

- Assurer le service au comptoir ou ¢ Prend les commandes;
en salle de la cafétéria et/ou du  Prépare et dresse divers plats simples froids (ex. sandwichs, salades) ou plats ré
restaurant e Sert les clients et leur indique les tarifs et le prix de la commande;

- Entretenir et mettre en ordre les ¢ Assure la mise en place quotidienne de la salle et/ou de la cuisine épare les produits, les aliments, le matériel et les équipements (ex. bain-marie,
espaces et le matériel liés a la fours, comptoirs/frigos), place les tables et les chaises;
restauration (salle, cuisine) * Range les livraisons (ex. aliments, produits) dans le stock et réapprovisio
 Effectue diverses vérifications (ex. durée de conservation, fi
* Débarrasse, nettoie et met en ordre les espaces (ex. tables, ari isi ubelles).
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CRITERES

Connaissance et savoir-faire

¢ A un esprit mathématique et logique;
¢ A une connaissance pratique des regles et procédures concernant I'hygiene;
¢ Exécute des opérations simples dans des programmes informatiques nécessaires;

¢ Période de familiarisation: 2 semaines - 1 mois

Gestion d'équipe ¢ Pas d’application.

Communication ¢ Prend les commandes et donne des informations pratiques aux clients
¢ Se concerte avec le responsable hiérarchique et les collegues en ce qui

estaurant/cafétéria;
isation journaliere du travail.

Résolution de problémes » Gére la caisse selon les procédures existantes;
» Contacte le responsable hiérarchique en cas d’anomalies ou

Responsabilite * Exécute les taches attribuées selon les réglement

Facteurs d'environnement » Contact limité avec la saleté, les mauvaises odeurs ou
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